Das Emendare Story Splitting Cheat Sheet

Blickwinkel

Story

Split

Features

Der Kunde kann sich anmelden

Mit Username und Passwort
Mit Fingerabdruck
Mit 2-Factor Authentifizierung

Geschaftsregeln
(business rules)

Dem Kunden wird die Lieferzeit
angezeigt

Sonntags liefern wir nicht
Bis 16 Uhr geht es schneller.

GroRter Aufwand

Einfach/komplex

Workflow Steps

Rollen

Eingabemoglichkeiten

Als Onlineshop-Kunde mdchte ich mit
allen moglichen Kreditkarten bezahlen.

Als Reisender mochte ich einen Flug
buchen.

Als Onlineshop-Kunde mdchte ich einen
Artikel im Shop suchen und bestellen.

Ich mochte eine Buchung stornieren.

Ich mochte ein Hotel buchen.

Zahlung mit einer Kreditkarte (z.B. Visa)
Zahlung mit Mastercard

Zahlung mit American Express

Von benachbarten Abflughafen aus
Einen Tag vorher oder spater

Nur mit bestimmten Fluglinien
Login

Artikelsuche

Eingabe der Lieferadresse
Zahlungsdaten-Eingabe

Als Administrator des Systems

Als Kundenbetreuer

Als Kunde

Ort als Text eingeben

Ort aus einer Liste auswahlen

Ort auf der Karte anklicken

Ausgabemoglichkeiten

Der Kunde kauft eine Fahrkarte. Sie
wird ihm ... zugestellt

Per Post
Als Handyticket
Per E-Mail

Kompatibilitat/

Als Shop-Betreiber mochte ich, dass die

Im Browser am PC

Integration 3 wichtigsten Artikel besonders Auf dem Handy
hervorgehoben sind. Auf dem Braille Display
Parameter Ich moéchte etwas liefern lassen; die Enthalt ein Feld fiir den Firmennamen
Lieferadresse... Trennt Stralle und Hausnummer
Kann im Ausland liegen (Ldnderauswahl)
Daten News-Webseite Mehrsprachigkeit

Teaser-Text fiir Artikel

Fehlerbehandlung/
Happy/unhappy flow
Operationen

Optimierung

Testfalle

Spikes

Der Kunde kann sich einloggen.

Als Shop-Anbieter mochte ich die
Artikel verwalten.

Als Leser mochte ich durch das
Dokument blattern kénnen.

Passwort vergessen.

3x falsch eingetippt.

Username existiert nicht.

Neuen Artikel hinzufligen

Artikel I6schen

Artikel andern

Anzahl gleichzeitiger Benutzer

Antwortzeiten

Usability/User Experience

Muss der Touchscreen auch unter der
Dusche getestet werden?

Muss der Kalender auch an der
Datumsgrenze funktionieren?

Forschung: welches Framework bietet
geeignete Scrollbalken?

Umsetzung des Scrollens.

“
DARE



